ANTALYA ORGANIZE SANAYi BOLGE MUDURLUGU
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Dis Ticaret istihbarat Uzmani Egitimi Hk. " ‘||||||"H”Hl”""”'”l"
MUDURLUGU 1982
0SB UST KURULUSU

) Organize Sanayi Bilgeleri Ust Kurulusu
TOBB Ikiz Kuleleri C Kule 16. Kat, Mustafa Kemal Mah. Eskisehir Yolu 9.Km,
No:252 (Dumlupinar Bulvari) 06530 Cankaya/Ankara

Antalya OSB Dis Ticaret Miidiirliigii ¢atis1 altinda yiiriittiigiimiiz ¢alismalar kapsaminda,
Bolge firmalarimizin dis ticaret personellerinin ve yoneticilerinin diinyadaki hiper rekabet ortamina
uyum saglamalari i¢in mesleki uzmanliklarimin ve niteliklerinin gelistirilmesi, firmalarin hedef Pazar
tespiti yontemlerini dgrenmeleri, ihracat pazarlamasi igin bilgi sistemleri ile tanismalar1 ve ihracat
kapasitelerini artirmak amaciyla 6 giinliik (24 saatlik) “Online Dis Ticaret istihbarat Uzmam
Egitimi” Karatay Universitesi Uluslararasi Ticaret bolimii Ogretim Gorevlisi Sn. Yaman Kog
tarafindan verilecektir.

6 haftalik egitimden firmalarin en iist seviyede faydalanabilmeleri amaciyla katilimci sayisi en
fazla 25 katilimer ile smirlandirilacaktir. 6 hafta siirecek olan egitim programinin kisi bas1 katihm
ticreti 1.000 TL+KDV olarak belirlenmistir.

En gec¢ 22 Temmuz 2022 Cuma giinii mesai bitimine kadar Dis Ticaret Miidiirliigiine mail
yoluyla katilim teyidi vermenizi 6nemle rica ederiz. S6z konusu egitimin verilecegi tarih ve saat
bilgileri asagida bilgilerinize sunulmustur.

Séz konusu egitimin Organize Sanayi Bolgeleri’ne duyurulmasi ve OSBUK yetkililerinin
katilim saglamasi hususunu bilgilerinize arz ederiz.

Antalya OSB Egitim Giinleri

I.hafta: 6 Eyliil Sali 13.30-17.30
2.hafta: 13 Eyliil Sali 13.30-17.30
3.hafta: 20 Eyliil Salh 13.30-17.30
4. hafta: 27 Eyliil Sali 13.30-17.30
5.hafta: 4 Ekim Sali 13.30-17.30
6.hafta: 11Ekim Sali1 13.30-17.30

Katilim teyidi icin:

Sinem ATES GULERMAN/ Dis Ticaret Uzmani
0242 258 11 00/3011

sinemates(@antalyaosb.org.tr

1- Dis Ticaret Istihbarat Uzmani Egitimi Bilgilendirme Yazisi (8 sayfa)

18.07.2022 Dis Ticaret Uzmani Sinem ATES GULERMAN

Antalya Organize Sanayi Bolge Mudiirliigii T. :+90242.258 1100 (pbx) www.antalyaosb.org.tr

OSB 1. Kisim 5. Cad. No:5 Dégemealti - ANTALYA F. :+90242 258 11 04 antalyaosb@antalyaosb.org.tr
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DIS TICARET iSTIHBARAT UZMANI EGITiMmi

EGITIMIN KONUSU VE AMACI:

Katihmai firmalarin dis ticaret elemanlarinin ve ydneticilerinin diinyadaki hiper rekabet dénemine uyum saglamalan igin
mesleki uzmanliklarinin ve niteliklerinin gelistiriimesi ve boylece firmalarin hedef pazarlarin tespiti yontemlerini
ogrenmeleri, ihracat pazarlamasi icin bilgi sistemleri ile tamismalarinin saglanmasi, ihracat kapasitesinin artirilmasi
amaclanmaktadir.

Firmalarin ihracat baglantilari olusturarak pazara girisleri ve mevcut pazar paylarinin arttinlmasi igin egitiimeleri
gerekmektedir.

ihracat yapabilen ancak potansiyelini tam olarak kullanamayan, daha énce hig ve/veya diizenli ihracat yapmamis firmalarin
yonlendirilerek diizenli birer ihracatgl haline gelmeleri, hali hazirda ihracat yapan firmalarin ihracat potansiyelinin
gelistirilmesi icin farkindaligin yaratilmasi ve giclendirilmesi hedeflenmektedir.

Sirecin sonunda katiimci firmalarin kendi ticari istinbarat sistemlerinin temellerin atmalan ve uygulamaya ge¢meleri
beklenmektedir.

Bu hedef ayni zamanda verilecek ddevlerle uygulama iginde gergeklesecektir.

SUREC:

Egitim zoom Uzerinden yapilacaktir. Projeye katilan firmalarin uzmanlari zoom Gzerinden egitime katilacaklardir. Her
egitimin sonunda &devler verilecektir ve bu ddevler egitmen tarafindan degerlendirilecek not verilecektir. Egitim sonunda
ddevleri tam olarak yapan ve on line sinava giren katihmcilar gegerli not alirlarsa sertifika almaya hak kazanacaklardir.
Sinava katilmayanlara Katilim belgesi verilecektir.
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Katihm 25 kisi ile sinirhdir.

Program asagidaki gibidir:

DIS TICARET iSTIHBARAT UZMANI EGITiMi
6 HAFTA (4saat/Giin) (toplam 24 saat)
ON LiNE EGITIM

HAETA DETAYLI iCERIK DERE‘I’EKi TASLAK | OKUNACAK KITAPLAR
ODEVLER VE MAKALELER

1.HAFTA GENEL TEORIK VE FELSEFi YAKLASIM 1.0DEV Her katilimci | Uluslararasi Pazarlama
(4 SAAT) Uluslararasi Ticaret ve temel kavramlar bir []ri:'ln belirleyecek | mi? ihracat pazarlamasi

Uluslararasi pazarlamanin temel ilkeleri ve GTIP no su mi?

Dunyadaki degisimlerin etkileri ve uluslararasi pazarlamanin aldigi yeni bigimler bulunacak

Hiper Rekabet Cag,

Data-information-intelligence 2. ODEV Belirlenen

Big data nedir? ornek igin HEDEF

Ticari istihbarat nedir? Dis Ticaret istihbarati PAZAR MATRISI

Uluslararasi Pazarlama mi? ihracat pazarlamasi mi? hazirlanacak

Dis ticaret istihbarat uzmani ne is yapar?
NOKTA ATISI iIHRACAT, 4 ana modiil

HEDEF PAZAR CALISMASI

HEDEF PAZAR MATRIS| HAZIRLANMASI

o Tablolarin diisey ara ile bir araya getirilmesi
o lstatistiklerin yorumlanmasi

o Blyiyen pazarlarin ayrigmasi
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Hedef Pazar matrisi hazirlanmasi (6rnek g¢aligma)(herkes derste yapilan ornegi hazirlayacak)

Buylyen pazarlardaki rakip Glkelerin tespiti
Rekabet sansimizin degerlendirilmesi

Egitmen tarafindan
arastirmalara not
verilmesi.

Yaman Kog¢“Yeni Nesil
Dis Ticaret istihbarat1”,
Kuzgun yayinevi,

2.HAFTA
(4 SAAT)

MATRISLERIN KONTROLU VE YORUMU
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o
Q

Tirkiye'nin Griin bazinda fiili ihracati
Kagirdigimiz pazarlar
Yorumlama ve tartisma

HEDEF PAZAR KRITERLERININ BELIRLENMESi (4 ana kriter)
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Ornek format izerine goriisme ve uygulama

HEDEF PAZAR ARASTIRMASININ HAZIRLANMASI

8 TEMEL PARAMETREDE VERILERIN DEGERLENDIRILMESi

8 Parametrede verilerin tek tek ele alinmasi ve hedeflerin belirlenmesi

AHE matrisi ile 8 parametrenin tek bir matrise aktariimasi

AHE matrisi ile 6n se¢imin yapilmasi

On segimi yapilan ilkelerin tek tek ithalat rakamlari, vergi oranlari, uzaklik, rakiplerin
analizi ve rekabet glcleri agindan analizi

Firmanin imkan ve kabiliyetlerinin analiz igine alinmasi ve firmaya 6zgl bir Pazar
arastirmasinin hazirlanmasi

Yaklasik 15 hedef pazarin belirlenmesi

SECILEN HEDEF PAZARLARDA DETAYLI ULKE ANALIZi

3. ODEV Hedef Pazar
arastirmasinin
hazirlanmasi
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Egitmen tarafindan Yaman Kog“Yeni Nesil
arastirmalara not Dis Ticaret istihbarati”,
verilmesi. Eksikliklerin | Kuzgun yayinlari,
bildirilmesi “Dis Ticaret rekabet
istihbarati”
HAFTA DETAYLI ICERIK ODEVLER OKUNACAK KITAPLAR
VE MAKALELER
3.HAFTA o SECILEN HEDEF PAZARLARDA DETAYLI ULKE ANALIZi 4.0DEV Hedef Pazar | “Biiyiik Veri"Viktor
(4 SAAT) o Ulke genel durumu arastirmasinin Mayer, Paloma
o Politik durum tamamlanmasi ve Yayinlari
o Sektorel durum yayina hazir hale
o Rakiplerin analizi getirilmesi
o Gumrik vergileri, ticari engeller, Tarife digi gereklilikler
o Lojistik olasi ¢ozimler
o Secilen hedef pazarin igyapisinin analizi igin arastirmalarin tespiti ve bulunmasi
o Hedef Bolgelerin tespiti
o Hedef urtnlerin tespiti
o Pazarin degerlendirilmesi /dagitim aginin yapisi
o Yerel imalatgilar
o Yabanci rakipler
o Yeni ortaya cikan bilgi gereksinimlerinin kargilanmasi
o Firmalarin uygulama yapmalari ve bu uygulamalarin tartisiimasi
o Pazarin degerlendirilmesi /dagitim aginin yapisi
o Yerel imalatgilar
o Yabanci rakipler
o Pazara giriste olasi engeller
o Standartlarin tespiti
o Biyiyecek alt sektorlerin tespiti
o Dagitim agi analizi
Pazara girig stratejisinin belirlenmesi
Hazir Pazar aragtirmalarinin analiz teknikleri
4.HAFTA FiIRMA iSTIHBARAT GALISMALARI Sun Tzu- “Savas Sanati
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(4 SAAT)

o Hedef misterilerin NACE ve SIC kodlar baglaminda tespiti
Onem sirasina gore siniflandiriimasi
Hedef rakiplerin istinbarati
Hedef misterilerin istihbarati
Hedef musterilerin stzalmesi
Hedef musterilerin yoneticilerinin belirlenmesi
Hedef misterilerin finansal ve risk analizlerinin yapiimasi
HEDEF PAZARDA KULLANILACAK ARAGLARIN VE VERI KAYNAKLARININ
SECILMESI
Aktif araglarin tespiti ve segimi
Pasif araglarin tespiti ve segimi
Ulke igin 6zel rehberlerin tespiti
Diger bilgi kaynaklar
Birincil veri Kaynaklar
Ikincil veri kaynaklari
TIiCARI BILGI VE iSTIHBARAT KAYNAKLARI
o Bilgi kaynaklari indeksleri ve kullanimlari
o Rehber indekslerinin olusturulmasi sistematigi
o Bilgi ve istihbarat veri tabanlarinin olusturulmasi
o Uygulama
Hedef miisterilerin NACE ve SIC kodlari baglaminda tespiti
Onem sirasina gore siniflandinimasi
Hedef rakiplerin istihbarati
Hedef miisterilerin istihbarati
Hedef miisterilerin siiziilmesi
Hedef miisterilerin yoneticilerinin belirlenmesi
Hedef musterilerin finansal ve risk analizlerinin yapiimasi
UYGULAMA
Ornek galismalarin yapilmasi
Guimriik kayidi veren rehberler/ sitelerin analizi ve indekslenmesi
Firma Bilgi kaynaklarinin indekslenmesi
Degisik data setlerinden istihbarat Uretmek
Pazar arastirmasi ve gimrik kayitlarinin birlestirilmesi
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5. ODEV: SIC
kodlarinin tespiti ve
énem sirasina gore
dizilmesi

6. 6dev bir Ulkeden 6
tane firma indeksinin
hazirlanmasi

Uzerine”,

TiCARI BILGI i
KAYNAKLARI INDEKSI
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Firma rehberleri ile gimrik kayitlarinin birlegtiriimesi
D&B Rehberinin kullanimi ve érnekleme

ihale sorgulama (Avrupa) ve ihale sorgulama

Tedarik igin 6rnek galisma hazirlanmasi

FINANSAL REHBERLERIN TESPITi VE UYGULAMA

Egitmen tarafindan
arastirmalara not
verilmesi. Eksikliklerin
bildirilmesi

5.HAFTA
(4 SAAT)

< PROJE VE iHALELER iLE SATI$ TEKNIKLERi VE TEDARIK
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Proje ve ihalelerden musteri bulma teknikleri genel yaklasim
IHALELER

Ihale veri tabanlarinin tespiti

Sonuglanmig ve hala sonuglanmamis ihale ayrimi
Stratejik yaklagim

Firmalara 6zgii Ornek galismalarin yapilmasi

PROJELER

Diinya yatirim bankalari projeleri ve bunlara erisim yollari
Bu projeleri kazananlarin bilgilerine erisim

Bu bilgilerin analizi

Bunlarla iletisim teknikleri

Firmalarla érnek calismalarin gergeklestirilmesi

TEDARIK SISTEMI

[HRACAT SANATI
istihbarat-strateji-iletisim birligi
FIRMALARLA iLETiSiM TEKNIKLERI
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Strateji-istihbarat-iletisim

STRATEJi VE STRATEGEM

Temel stratejik ilkeler ve dis ticarette kullanimlan
Stratejik prensipler

7. ODEV hedef Pazar
igin stratejik planin ve
iletigim silahlarinin
konumlandinimasi
raporu

8. ODEV ihale
sorgulama (avrupa) ve
ihale sorgulama

9. ODEV Tedarik igin
ornek calisma
hazirlanmasi

36 STRATEGEM van
senger
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Stratejinin felsefesi ve kokleri

Strategemler ve karsi koyma teknikleri (36 strategem)
lletisimde kullanilan araglar ve stratejik tistiinlik yaratma
Aktif ve pasif araglarin kullanimlari

Firmalar bazinda uygulamalann yapilmasi

ILETiSIM SILAHLARI VE KULLANIM $EKILLERI
Segilen Hedef Pazarlarda iletigim silahlarinin konumlandiniimasi

Firma stzme teknikleri
Randevu ve ziyaret

Stratejik Gstinlik nasil kazanilir?

6.HAFTA

(4 SAAT)

BAYILIK SOZLESMELERI VE ONEMLI NOKTALAR

TUM EGITIMIN GENEL DEGERLENDIRMESI EKSIKLIKLERIN TAMAMLANMASI

10. ODEV: BAYiLiK
SOZLESMESI
HAZIRLANMASI

ODEVLERIN
DEGERLENDIRILMESI

David Eagleman
“incognito , Beynin Gizli
Hayati,”

DIS TICARET ISTIHBARAT SINAVI YAZILI ON LINE

Dis ticaret istihbarat
sinavi YAZILI

Egitmen tarafindan
sinavlarin
degerlendiriimesi ve
not verilmesi




